


 



 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทศบาลเมืองดอนหวัฬอ 
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เทศบาลเมืองดอนหวัฬอ 

อําเภอเมืองชลบุร ีจังหวดัชลบุร ี



คํานํา 
 

ดวยปจจุบันการสื่อสารไรพรมแดนเกิดข้ึนท่ัวภูมิภาค สืบเนื่องจากการเติบโตของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทําใหเกิดการขยายตัวของเศรษฐกิจ และชุมชนอยางรวดเร็ว ดังน ั้นในการเตรียมการรับมือการเติบโต 

ของสิ่งเหลานี้ใหทันตอโลกปจจุบัน และเตรียมการรับมือการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสมัยใหมในอนาคต เทศบาล 

เมืองดอนหัวฬอ จึงไดจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอขึ้น เพ ื่อใชในการ 

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
เทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ 



 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เทศบาลเมืองดอนหัวฬอ อําเภอเม ืองชลบ ุร ีจังหว ัดชลบุร ี

-------------------------------------------- 

ว ิส ัย ท  ัศ น  
 

“ดอนหัวฬอนาอยู คูเมืองอุตสาหกรรม 

ผูนําโปรงใส ใส ใจประชาชน สร างคนส ูความเปนเลิศ” 

นโยบายการพัฒนาของผูบริหาร 

แผนพัฒนาจังหวัดเปนหลักในการกําหนดนโยบายการบริหาร และการพัฒนาที่สอดคลอง 

กับลักษณะเขตพ้ืนท่ี มุงม่ันพัฒนาทองถ่ินทุกดานอยางเต็มศักยภาพ เพ่ือใหทองถ่ินมีความเจริญกาวหนา 

ไปพรอมกับการขยายต ัวของเมืองอุตสาหกรรมประชาชนมีค ุณภาพช ีวิตท่ีด ี มีความส ุขถ วนหนาอย างยั่งยืน 

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา ท้ัง ๕ ดาน 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน การคมนาคมและสาธารณ ูปโภค 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนาและว ัฒนธรรม 

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสาธารณส ุขและสิ่งแวดลอม 

4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานค ุณภาพช ีว ิต สว ัสดิการสังคมและความปลอดภ ัย 

5. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการบริการประชาชนและระบบราชการ 
 

เป า ป ร ะ ส ง ค  

 ๑. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน การคมนาคมและสาธารณูปโภค 

  ๑.๑ การคมนาคมมีความสะดวก ปลอดภัย และมีระบบสาธารณูปโภคครบถวน 

 ๒. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

  ๒.๑ พัฒนาดานการศึกษาอยางตอเนื่อง ท้ังดานเทคโนโลยีทางการศึกษา ดานบุคลากรทาง
การศึกษา และดานสถานศึกษา 

  ๒.๒ สงเสริมกิจกรรมทางศาสนา และอนุรักษวัฒนธรรม และประเพณีของทองถ่ิน 

 ๓. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสาธารณสุขและส่ิงแวดลอม 

  ๓.๑ การบริการสาธารณสุขในเขตเทศบาลมีความทันสมัยและมีความปลอดภัยไดมาตรฐานสากล 

  ๓.๒ มีการจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดี 
 ๔. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานคุณภาพชีวิต สวัสดิการสังคมและความปลอดภัย  
  ๔.๑ สงเสริมใหประชาชนมีสุขภาพอนามัยแข็งแรง สมบูรณ ท้ังรางกายและจิตใจ  
  ๔.๒ สงเสริมใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีระบบสวัสดิการท่ีมีความเหมาะสม  
  ๔.๓ สงเสริมใหประชาชนมีอาชีพและรายไดพอเพียง  
  ๔.๔ สรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหกับประชาชน  
  
 
 



 

 
๕. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการบริการประชาชนและระบบราชการ  
  ๕.๑ การบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด  
  ๕.๒ สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในดานตาง ๆ  
  5.3 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพมากข้ึน 

สภาพท ั่วไปและข อมูลพ้ืนฐาน 

ประวัติความเปนมาของเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ 

  จากตํานานเลาขานสืบตอกันมาจากอดีต สมัยกอนตําบลดอนหัวฬอ มีสภาพเปนนาสลับปาโปรง 
และมีหนองน้ํากวางใหญอยูแหงหนึ่ง มีสัตวปานานาชนิดมาดื่มน้ํากินเปนประจํา ชาวบานมีอาชีพทําเกษตรกรรม 
ปลูกพืช ทํานาและลาสัตว 

  ครั้งหนึ่ง มีนายพรานสองพ่ีนองออกลาสัตว โดนนําหัวกวางมาสวมศีรษะ เพ่ือพรางตัวและลอให
สัตวออกมาปรากฏตัว และเม่ือเขาถึงบริเวณปา สองพ่ีนองก็แยกกันออกไป จนกระท้ังตางฝายตางมาเจอกัน จึงเกิด
การเขาใจผิดคิดวาเปนกวางปา ตางฝายตางยิงปนเขาหากัน จนกระท่ังสองพ่ีนองเสียชีวิตท้ังคู 

  จากตํานานท่ีเลาขานสืบตอกันมาจนถึงปจจุบัน คือตนสายปลายเหตุท่ีทําใหชาวบานในพ้ืนท่ีเรียก
บริเวณนี้วา “หนองหัวฬอ” กระท้ังในกาลตอมาหลังจากมีผูอพยพยายมาทําไร ทํานา และเรียกผิดเพ้ียนไปจากเดิม
เปน “ดอนหัวฬอ” จนถึงปจจุบัน 

ความเปนมาของเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ 

 เทศบาลเมืองดอนหัวฬอ เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดรับการยกฐานะจากองคการบริหาร

สวนตําบลดอนหัวฬอ ในวันที่ 24 สิงหาคม 2550 และไดรับการเปลี่ยนแปลงขนาดเปนเทศบาลขนาดใหญ 

ในวันที่ 5 ตุลาคม 2553 ปจจุบันไดรับการยกฐานะเปนเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ ในวันที่ 28 มีนาคม 2568 

ต ั้งอยู เลขท่ี 49 หม ูท่ี 6 ถนนว ิบ ูลประชารักษ  ตําบลดอนห ัวฬอ อําเภอเมืองชลบ ุร ี จ ังหวัดชลบ ุร ี 20000 

อาณาเขตต ิดตอ 

เทศบาลเมืองดอนห วัฬอมีพ้ืนท่ีท้ังหมด 18.50 ตารางกิโลเมตร (11,562.5 ไร) มีอาณาเขตติดตอกับ 

พ้ืนท่ีขางเคียงดังนี้ 

ทิศเหนือ : มีแนวเขตติด องคการบริหารสวนตําบลพานทองหนองกะขะ และองคการบริหารสวนตําบลบานเกา 

อําเภอพานทอง 

ทิศใต : มีแนวเขตติด เทศบาลตําบลนาปา อําเภอเมืองชลบุรี 
ทิศตะวันออก : มีแนวเขตติด เทศบาลตําบลหนองตําลึง และองคการบริหารสวนตําบลพานทองหนองกะขะ

อําเภอพานทอง 

ทิศตะวันตก : มีแนวเขตติด เทศบาลตําบลคลองตําหรุ เทศบาลตําบลหนองไมแดง และเทศบาลตําบลนาปา 

อําเภอเมืองชลบ ุร ี 



 

ตารางหมูบาน 7 หมูบาน 
 

หมูท ี่ ช่ือหมูบาน ช่ือ - สกุล ตําแหนง 
1 บานชากสมอ นางสาวบุสรา สุดสงวน ผูใหญบาน หมูท่ี 1 
2 บานหนองไผกลางดอน นายนววชิ แซตั้ง ผ ูใหญบาน หมูท่ี 2 
3 บานหนองกงฉาก นางสาวดรุณ ี เพ็ญงามดี ผูใหญบาน หมูท่ี 3 
4 บานดอนบน นายฤทธ ิชัย ชื่นบาน ผูใหญบาน หมูท่ี 4 
5 บานดอนห ัวฬอ นายพงศ วรัตน  กาญจนะพันธ  ผูใหญบาน หมูท่ี 5 
6 บานดอนลาง นายมนตร ี ไตรรักษ  กํานันตําบลดอนห ัวฬอ 
7 บานมาบสามเกลียว นายศร ีชล ปานผดุง ผูใหญบาน หมูท่ี 7 

 
 

ประชากร 

จากขอมูลของกรมการปกครอง ประชากรในปลายป พ.ศ. 2566 มีจํานวนท ั้งส ิ้น 16,312 คน 

แบ งเปนชาย 6,948 คน และเปนหญิง 7,809 คน สามารถแยกออกเปนพ้ืนท่ีไดดังนี ้

 
หมู 

 จํานานประชากร/คน   
จํานานบาน/หลัง 

 ชาย หญิง รวม  

1 2,239 2,183 4,422 2,849 

2 964 981 1,945 3,164 

3 805 850 1,655 1,609 

4 1,152 1,241 2,393 3,671 

5 914 1,028 1,942 2,791 

6 256 260 516 3,225 

7 762 773 1,535 2,454 

รวม 7,125 7,386 14,511 19,763 

 

ท่ีมา : สํานักปลัดเทศบาล ฝายปกครอง งานทะเบียนราษฎรและบัตร เทศบาลเมืองดอนหัวฬอ ข อมูล 

ณ เดือนตุลาคม ๒๕๖8



 

 
 

บริการโครงสรางพ้ืนฐาน 

เสนทางการคมนาคมท ี่สําคัญ ในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอมีถนน 106 สาย แยกเปน  

 1. ถนนลาดยาง จํานวน 6 สาย 

2. ถนนคอนกรีต 
3. ถนนหินคลุก 

จํานวน  ๘๐  สาย 

จ ํา น ว น  ๑  สาย 

แหลงน้ํา

การประปา 

ประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ ใชน้ําประปาจากการประปาสวนภูมิภาค (ชั้นพิเศษ) 

สาขาชลบ ุร ี 

ไฟฟา 

ประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองดอนห ัวฬ อ ใช ไฟฟาจากการไฟฟาส วนภ ูมิภาคจ ังหว ัดชลบร ุ  ี 

และการ ไฟฟาส วนภูมิภาคอําเภอพานทอง โดยมีไฟฟาใช รอยละ 100 

ดานเศรษฐกิจ 

อาชีพ 

- ร ับจ าง จํานวนรอยละ 40 

- คาขาย จํานวนรอยละ 25 

- ธ ุรกิจส วนตัว จํานวนรอยละ 25 

- เกษตรกรรม จํานวนรอยละ 0 

- อ่ืนๆ จํานวนรอยละ 10 

หนวยธุรกิจในเขตเทศบาลเมืองดอนห ัวฬ อ 

- โรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 207 แหง 

- ธ ุรกิจบานจ ัดสรร จํานวน 27 แหง 

- สถาน ีบริการน้ํามัน จํานวน 2 แหง 

- โรงงานผสมอาหารสตัว  จํานวน 1 แหง 

- ธนาคาร จํานวน 7 แหง 

- รานสะดวกซ้ือ จํานวน  16 แหง 

- อพารทเมนต จํานวน 77 แหง 

- ตลาด จํานวน 4 แหง 

- สถานท่ีจําหนายอาหารตาม พรบ.สาธารณสุข จํานวน 359 แหง 

- สถานธนานุบาล จํานวน 1 แหง 

- คล ังสินคา จํานวน 1 แหง 
 
 
 



 

 
 
การเกษตรกรรม 
  ปจจุบันพ้ืนท่ีเกษตรกรรมในเขตพ้ืนท่ีตําบลดอนหัวพอ ไดเปลี่ยนเปนสถานท่ีตั้งของโรงงาน
อุตสาหกรรมประชาชนสวนใหญจึงประกอบอาชีพรับจาง 
 
การทองเท่ียว 
แหลงทองเท่ียวในเขตเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ มีดังนี้ 
  ๑. พระศรีสรรเพชญ ประดิษฐานอยูวัดสังกะสี หมูท่ี ๑ ตําบลดอนหัวฬอ ซ่ึงเปนพระปรางค
ไสยาสนท่ีใหญท่ีสุดในภาคตะวันออก 
  ๒. หลวงพอลอย ประดิษฐานอยูท่ีวัดดอนดํารงธรรม หมูท่ี ๔ ตําบลดอนหัวฬอ เปนพระคูบาน
ประจําตําบลดอนหัวฬอ 
  ๓. พิพิธภัณฑเรือนไทย ตั้งอยูบานมาบสามเกลียว หมูท่ี ๗ เปนแหลงเรียนรู และรวบรวมเครื่องมือ 
ทํามาหากิน ซ่ึงแสดงถึงการดํารงชีวิตของคนในอดีตกาล ถือเปนแหลงทองเท่ียวขนาดเล็กของตําบ

สภาพสังคม 
การศึกษา 
  ๑. โรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองลดอนหัวพอ จํานวน ๑ แหง 

  - โรงเรียนเทศบาลดอนหัวฬอ ๑ (บานมาบสามเกลียว) เปดทําการสอนระดับกอนประถมศึกษา - 

ระดับประถมศึกษาปท่ี ๖ ตั้งอยู หมูท่ี ๗ ตําบลดอนหัวฬอ (ถายโอนมาจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี 

เขต ๑ เม่ือวันท่ี ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๕๒) 

  ๒. โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต ๑ จํานวน ๑ แหง 

  - โรงเรียนวัดดอนดํารงธรรม เปดทําการสอนระดับกอนประถมศึกษา - ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

ตั้งอยูหมูท่ี ๔ ตําบลดอนหัวฬอ 

  ๓. ศูนยพัฒนาเด็กเล็กกอนวัยเรียน (ถายโอนจากกรมพัฒนาชุมชน) เม่ือป พ.ศ. ๒๕๔๓ จํานวน ๒ 
แหง ตั้งอยู หมูท่ี ๔ และหมูท่ี ๗ ตําบลดอนหัวฬอ 

  ๔. ศูนยการเรียนรูประจําตําบลดอนหัวฬอ (กศน. ตําบลดอนหัวฬอ) จํานวน ๑ แหง ตั้งอยูอาคาร 

อเนกประสงค หมูท่ี ๔ ตําบลดอนหัวฬอ 

  ๕. ศูนยการเรียนรูตําบลดอนหัวพอ จํานวน ๑ แหง ตั้งอยูหมูท่ี ๕ ตําบลดอนหัวฬอ 

องคกรทางศาสนา ประเพณ ี ศ ิลปวัฒนธรรม 

ในเขตพ้ืนท่ีตําบลดอนห ัวฬอ มีวัดอย ูจํานวน 4 แหง ดังนี้ 

- วัดสังกะส ี ตั้งอยูหมู ท่ี 1 

- ว ัดชากสมอ (ว ัดสุขใจดี) ตั้งอยูหมู ท่ี 2 

- วัดดอนดํารงธรรม ตั้งอยูหมู ท่ี 4 

- วัดมาบสามเกลยีว ตั้งอยูหมู ท่ี 7 



 

 

 ในเขตพ ื้นที ของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ มีประเพณีท ี่สําคัญ คือ ประเพณีวันสงกรานต ในวันที่ 
16 เมษายน ของทุกป ถือเปนวันไหลประจําปของตําบลดอนหัวฬอ ประชาชนรวมทําบุญ สรงน้ําพระ 
รดน้ําดําหัว ผูใหญ กอพระเจดียทราย ซ่ึงเปนประเพณีท่ีทํากันเปนประจําทุกป และประเพณีทําบุญ
กลางบาน จัดข้ึนในชวง เดือน 8 ของทุกป ประชาชนทําบุญร วมกันเพ่ือความเปนส ิริมงคล 

ในเขตพ้ืนท่ีตําบลดอนห ัวฬอ มีศาลเจ า 1 แหง ตั้งอยูหมูท ี่ 4 

การสาธารณสข ุ 

- ศูนย บริการสาธารณส ุขเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ จํานวน 1 แหง ตั้งอยูหมู ท่ี 4 

- โรงพยาบาลส งเสร ิมส ุขภาพตําบล จํานวน 1 แหง ตั้งอยูหมู ท่ี 6 

- คลินิกรักษาโรคท่ัวไป จํานวน 7 แหง 

- คลินิกทันตกรรม จํานวน 5 แหง 

- คร ัวเรือนมี และใช ส วมราดน้ํา จํานวน 15,106 คร ัวเรือน 

กีฬา นันทนาการ/พักผอน 

- ลานกีฬาอเนกประสงค  จํานวน 2 แหง ตั้งอยูหมู ท่ี 4 และหมู ท่ี 7 

- สวนสาธารณะ จํานวน 2 แหง ตั้งอยูหมู ท่ี 4 และหมู ท่ี 7 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

- สถานีตํารวจภ ูธรดอนห ัวฬอ จํานวน 1 แหง 

- สายตรวจ อปพร. จํานวน 158 คน 
 
ขอมูลอ่ืนๆ 
 ลักษณะภูมิอากาศ 
 อุณหภูมิในเขตพ้ืนท่ีตําบลดอนหัวฬอ 
 - อุณหภูมิสูงสุดเฉลีย ๓9.0 องศาเซลเซียส 
 - อุณหภูมิต่ําสุดเฉลี่ย 19.8 องศาเซลเซียส 
 - อุณหภูมิเฉลี่ย เดือนมีนาคม – มิถุนายน  31.32 องศาเซลเซียส 
 - อุณหภูมิเฉลี่ย เดือนกรกฎาคม – ตุลาคม  29.63 องศาเซลเซียส 
 - อุณหภูมิเฉลี่ย เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพันธ 29.07 องศาเซลเซียส 

 ปริมาณน้ําฝนในเขตพ้ืนท่ีตําบลดอนหัวฬอ 
 - ปริมาณน้ําฝนเฉลี่ยสูงสุด ๑๙๘.๒๕ มม. ปริมาณน้ําฝนเฉลี่ยต่ําสุด ๙๘.๑๕ มม. 

น้ําเสีย 
 ในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองดอนหัวพอ ในปจจุบันมีภาวะน้ําเสีย แตยังไมสงผลกระทบตอชุมชน
เนื่องจากมีระบบการควบคุมจากโรงงานอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ ชลบุรี 
 
 
 
 



 

ขยะ 
 ในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ มีปริมาณขยะ ประมาณ ๕๐ ตัน/วัน เทศบาลเมือง 
ดอนหัวพอ มีรถขยะท่ีใชเก็บขยะ จํานวน ๗ คัน ดังนี้ 
 - รถยนตคันท่ี ๑ ขนาดความจุ ๓ ลบ.เมตร 
 - รถยนตคันท่ี ๒ ขนาดความจุ ๑๒ ลบ.เมตร 
 - รถยนตคันท่ี ๓ ขนาดความจุ ๑๒ ลบ.เมตร 
 - รถยนตคันท่ี ๔ ขนาดความจุ ๑๒ ลบ.เมตร 
 - รถยนตคันท่ี ๕ ขนาดความจุ ๑๒ ลบ.เมตร 
 - รถยนตคันท่ี ๖ ขนาดความจุ ๑๕ ลบ.เมตร 
 - รถยนตคันท่ี ๗ ขนาดความจุ ๒๐ ลบ.เมตร 
 วิธีการกําจัดขยะ เทศบาลเมืองดอนหัวฬอ ไดจางเหมาบริการจากหนวยงานเอกชนเปนผูดําเนินการ 
จัดเก็บขยะ วิธีการ คือ การฝงกลบ 
 
ขอมูลเกี่ยวกับศักยภาพทองถิ่น 
โครงสรางและอัตรากําลังของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ 
คณะผูบริหาร และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ 
 - นายกเทศมนตรี   จํานวน ๑ คน (ฝายบริหาร) 
 - รองนายกเทศมนตรี  จํานวน 3 คน (ฝายบริหาร) 
 - เลขานุการนายกเทศมนตรี จํานวน ๑ คน (ฝายบริหาร) 
 - ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี จํานวน 2 คน (ฝายบริหาร) 
 - สมาชิกสภาเทศบาล  จํานวน ๑8 คน (ฝายนิติบัญญัติ) 
อัตรากําลังของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ มีจํานวนบุคลากรท้ังหมด ๒๔๔ คน ดังตอไปนี้ 
 - พนักงานเทศบาล  จํานวน 58 คน 
 - ลูกจางประจํา   จํานวน 9 คน 
 - พนักงานจางตามภารกิจ  จํานวน ๑29 คน 
 - พนักงานจางท่ัวไป  จํานวน 68 คน 
 - พนักงานครูเทศบาล   จํานวน ๑2 คน 
ท่ีมา : งานการเจาหนาท่ี กองการเจาหนาท่ี เทศบาลเมืองดอนหัวพอ ขอมูล ณ เดือนตุลาคม ๒๕๖8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบสารสนเทศสนับสนุนดานการบริหารจัดการ 
ผลสําเร็จของระบบเทคโนโลยีที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
เปาหมายหลักของการจัดทําแผนแมบทสารสนเทศในองคกร 
 ๑. มีโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพไดมาตรฐานและเหมาะสมกับการ 
ใชงานอยางเพียงพอ และท่ัวถึงรวมท้ังมีความม่ันคงปลอดภัยของระบบเครือขาย และระบบสารสนเทศ 
 ๒. มีการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารอยางเปนระบบ 
และตอเนื่อง เพ่ือนําองคความรูท่ีไดมาใชในการพัฒนาคนไปสูสังคมแหงภูมิปญญา และการเรียนรู 
 ๓. พัฒนาระบบสื่อการสอน และการประชุมทางไกล (Video Conference) เพ่ือพัฒนาการสอน 
ใหมีประสิทธิภาพ 
 ๔. ปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร ระบบปฏิบัติการ การบริหารและการดูแลรักษาใหมีประสิทธิภาพ 
 ๕. พัฒนาระบบการสื่อสารและการเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางระบบอินเทอรเน็ต 
สภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - สภาพดานบุคลากร 
 - สภาพดานระบบเครือขาย 
 - สภาพดานระบบสารสนเทศ 
สภาพแวดลอมภายในองคกร 
จุดแข็ง (Strengths) 
 - ผูบริหารเล็งเห็นความสําคัญและความจําเปนของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ 
ดําเนินงานตามพันธกิจและการพัฒนาองคกร 
 - มีผูบริหารทําหนาท่ีกํากับดูแลการทํางานท่ีเก่ียวของทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - บุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความพรอมและตั้งใจในการทํางานตามภาระงาน 
จุดออน (Weaknesses) 
 - ขาดแคลนบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีทักษะสูงหรือเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
 - ขาด ความคลองตัวในการจัดหาครุภัณฑ ดาน เทคโนโลย ีเนื่องจากคาใชจายและการลงทุนในการ
จัดซ้ือคอนขางสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
สภาพแวดลอมภายนอก 
โอกาส (Opportunities) 
 - เทศบาลเมืองดอนหัวฬอ ใหการสนับสนุนการเชื่อมตอระบบเครือขายอินเตอรเน็ตความเร็วสูงเพ่ือ
การปฏิบัติงาน และใหบริการประชาชน 
 - ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหมีการเขาถึงแหลงขอมูลและการประยุกตใชงาน
อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ภัยคุกคาม (Threats) 
 - การพัฒนาบุคลากรไมทันกับการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 - การบุกรกุโจมตรีะบบเครือขายและระบบสารสนเทศท้ังจากภายในและภายนอก 
 - อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร 
 
ยุทธศาสตรการพัฒนาและแผนกลยุทธ 
 ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 เพ่ือใหบรรลุเปาหมายหลักอยางเปนรูปธรรมของเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ จึงไดกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศไว ๔ ยุทธศาสตร ไดแก 
 ยุทธศาสตรท่ี ๑ พัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมี
วิจารณญาณและรูเทาทัน 
 ยุทธศาสตรท่ี ๒ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ 
 ยุทธศาสตรท่ี ๓ พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ยุทธศาสตรท่ี ๔ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการดานอ่ืน ๆ ของหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

แ ผ น ก ล ย ุท ธ ร ะ บ บ เท ค โ น โ ล ย ีส า ร ส น เท ศ  

เทศบาเมืองดอนห ัวฬอ 

ยุทธศาสตร แผนกลยุทธ 

ยุทธศาสตรท ี่ 1 พัฒนาบ ุคลากรใหมีความสามารถ
ในการใช เทคโนโลย ีสารสนเทศอยางมีว ิจารณญาณ
และรูเทาทัน 

- สนับสนุนการพัฒนาบ ุคลากรใหสามารถพัฒนาองค  
ความรูอยางตอเน ือง 
- ส งบ ุคลากรเข าร วมการฝกอบรมดาน

  ยุทธศาสตรท ี่ 2 ใช เทคโนโลย ีสารสนเทศสน ับสนุน
การเร ียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธ ิภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใน ส ังกัดเทศบาลเมือง
ดอนห ัวฬอ 

- สนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
อิเล็กทรอนิกส  เพ่ือลดปริมาณการใช กระดาษ 
- จ ัดหาอุปกรณ อิเล ็กทรอนิกสส   ื่อการเร ียนการสอน 
ประจำศ ูนย พัฒนาเด็กเล ็กทุกแหง  
- จัดหาระบบทดสอบความรูดานเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการสอสารของคณะคร ู และ
   
   

 
  

ยุทธศาสตรท ี่ 3 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลย ีสารสนเทศ เพ่ือสน ับสนุนการ
ปฏ ิบัติงานดานการบร ิหาร ทรัพยากรบ ุคคล 

- ใช ระบบเทคโนโลย ีปฏ ิบัติงานดานการบร ิหาร 
ทรัพยากรบ ุคคลใหท่ัวถึง 
- ส งเสริมการเรยีนรูทางเทคโนโลย ี
สารสนเทศทุก ร ูปแบบ เพ่ือการพ ัฒนา
ทรัพยากรบ ุคคล 

ยุทธศาสตรท ี่ 4 ใช เทคโนโลย ีสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการบร ิหาร จัดการดานอ่ืน ๆ ของ
หนวยงาน 

- ประยุกตใช เทคโนโลย ีเก่ียวกับการประช ุมสภา 
 การประชาคม หรือการปฏ ิบัต ิงานในทุกส วนราชการ 
- เปดชองทางการติดตอสอสารใหก ับประชาชน 
ผ ูใช บร ิการดวยระบบส ื่อสาร และเทคโนโลย ี
สารสนเทศทุกรป ู แบบ 



 

 

โครงการ/แผนงาน/ก ิจกรรมท ี่ดําเนินการ 
ยุทธศาสตร แผนกลยุทธ 

ยุทธศาสตรท ี่ 1 พัฒนาบ ุคลากรใหมีความสามารถ
ในการใช เทคโนโลย ีสารสนเทศอยางมีว ิจารณญาณ
และรูเทาทัน 

- ประชุม นําเสนอผลงาน แลกเปล ี่ยนประสบการณ  
และฝกอบรม 
- ปร ับปร ุงระบบสารสนเทศ/คอมพิวเตอรในสํานักงาน 
- การใช ระบบ CCTV เพ่ือความปลอดภยัของ 
ประชาชนในตําบลดอนห ัวฬอ 

ยุทธศาสตรท ี่ 2 ใช เทคโนโลย ีสารสนเทศสน ับสนุน
การเร ียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธ ิภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาใน ส ังกัดเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ 

- สื่อการเรียนการสอน ของสถานศึกษาในส ังกัด 
เทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ 
- การติดตอประสานงานระหวางผูปฏิบัติงานดาน 
การศึกษา 

ยุทธศาสตรท ี่ 3 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดาน
เทคโนโลย ีสารสนเทศ เพ่ือสน ับสนุนการ
ปฏ ิบัติงานดานการบร ิหาร ทรัพยากรบ ุคคล 

- การทะเบยีนประวัต ิบําเหน ็จ บํานาญ 
- งานประสานงานเครือขาย 
- งานประชาสัมพันธ  อ่ืนๆ 

ยุทธศาสตรท ี่ 4 ใช เทคโนโลย ีสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการบร ิหาร จัดการดานอ่ืน ๆ ของ
หนวยงาน 

- การใช ระบบสารสนเทศในสําน ักปล ัดเทศบาล 
- การใช ระบบสารสนเทศด านการคล ัง 
- การใช ระบบสารสนเทศดานงานสาธารณสุข 
- การใช ระบบสารสนเทศดานการศึกษา 
- การใช ระบบสารสนเทศดานการชาง 
- การใช ระบบสารสนเทศด านงานสวัสดิการส ังคม 
- การใช ระบบสารสนเทศด านงานการเจาหนาท่ี 
- การใช ระบบสารสนเทศดานงานยุทธศาสตร และ 
งบประมาณ 
- การใช ระบบสารสนเทศดานงานประชาสัมพันธ  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลของความสำเร็จ การวางระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 

สามารถนําไปสูการวางรากฐาน ขอมูลทรวดเรว็และคนหา

ขอมูลโดยงาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
๑. สามารถคนหาขอมูลผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดงาย สะดวกและรวดเร็ว 
 - ใชในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสขององคกร ติดตอประสานงานทางดานธุรการและสาร 
บรรณระหวางเทศบาลกับกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น และจังหวัดชลบุรี 
 

 
 

 

 
  

 
 



 

 

2. ระบบฐานขอม ูลท ี่พัฒนาสามารถนําไปใชสนับสน ุนการทํางานไดอย างดี 
 - มีการใชงานระบบ LHR ในการในการบันทึกขอมูลทะเบียนประวัติของพนักงานเทศบาล 

 

 
 
 
  

 
 



 

3. ระบบฐานขอม ูลสามารถสนับสนนุการส่ือสารองคความรูแลกเปล ี่ยนในเรื่องวิธีการปฏิบัติท่ีดี ประชาสัมพันธ ขอมูล

ข าวสาร โครงการ/กิจกรรม ตางๆ ใหประชาชนในตําบลดอนห ัวฬ อทราบ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. ระบบฐานขอม ูลสน ับสนนุการตามยุทธศาสตรองคกรปกครองสวนท องถิ่น 
 - ดําเนินการเกี ยวกับฐานขอมูลผูสูงอาย ุในเขตเทศบาลเมืองดอนห ัวฬ อ ตามยุทธศาสตร การพัฒนาดาน 
ค ุณภาพชวีิต สวัสดิการสังคมและความปลอดภัย 

 

 
 

  
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การดําเนินงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในเทศบาลเมืองดอนหัวฬอ 



 

การใชระบบสารสนเทศในการวางแผนและประเม ินผล 

การดาํเน ินงานของเทศบาลเมืองดอนห ัวฬอ 

 
 

  
 
 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การใชระบบสารสนเทศในการดําเนนิงานด านการคลัง การเงินและบัญชี 
 

 
 
  

 



 

การใชระบบสารสนเทศในการดําเนนิงานด านงานภาษี และจัดเก็บรายได ของเทศบาลเมืองดอนห ัวฬ อ 
 

 
 

  
 

 



 

ระบบข อม ูลท องถิ่น ผูบริหารท องถิ่น และสภาท องถิ่น 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การใชระบบสารสนเทศตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียและลดข้ันตอนอํานวยความสะดวก 
     (การพัสดุ/จัดซ้ือ จัดจาง) 
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