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คำนำ 
  การบริหารงานเทศบาลให้ประสบความสำเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ  และยุทธศาสตร์ 
ที่กำหนดไว้ ตลอดจนนโยบายของนายกเทศมนตรีที่แถลงไว้ต่อสภาเทศบาลได้นั้น บุคลากรถือเป็นส่วนที่มี
ความสำคัญยิ่งในการบริหารและนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อ จึงได้ให้ความสำคัญกับ
การพัฒนาบุคลากร โดยการส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาทุกด้าน จึงได้จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล
ตำบลดอนหัวฬ่อนี้ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มของเทศบาล  

  ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่า หากได้ดำเนินการตามแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลตำบล 
ดอนหัวฬ่อนี้แล้ว บุคลากรของเทศบาล จะเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ เป็นที่พึงพอใจของประชาชน สามารถสร้าง
ผลงานที่ดีมีมาตรฐานให้แก่เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อได้ ทั้งนี้ เทศบาลอาจมีการปรับปรุงแผนการพัฒนาฯ  
ให้เหมาะสมขึ้นในโอกาสต่อไป 

 

      สำนักปลัดเทศบาล 
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๑. หลักการและเหตุผล 
  การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีศักยภาพ สามารถแข่งขันได้ ทั้งในระดับพ้ืนที่ และระดับ
สากล เป็นสิ่งที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization)  
โดยต้องอาศัยความรู้ ความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้ และการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
คือ ปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ 
  เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อ เป็นหน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่นที่มีความเปลี่ยนแปลงทาง 
ด้านเศรษฐกิจที่ชัดเจนมากท่ีสุด ซึ่งทำให้แนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น บุคลากร
หรือพนักงานเทศบาล จึงมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งต่อปัจจัยดังกล่าว เพราะบุคลากรต้องเป็นบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ ทั้งทางด้านวิชาการ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง ด้านเศรษฐกิจ การเมือง โดยต้องอาศัยกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
  ดังนั้น เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้
มีประสิทธิภาพ และมีระบบการบริหารจัดการภายในองค์กรให้ทันสมัย และมีมาตรฐานของการให้บริการ
ประชาชนทุก ๆ ด้าน รวมทั้งเป็นการเพ่ิมทักษะ ความรู้ให้ทันกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ มีความรู้
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และสามารถนำมาใช้ในการปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๒.  วัตถุประสงค ์
๑. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการเป็นพนักงานเทศบาลได้เรียนรู้แบบแผนของ

ทางราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ เข้าใจถึงบทบาทและหน้าที่และแนวทางการปฏิบัติตนเป็น
ข้าราชการที่ดี ตามหลักสูตรที่ ก.ท.กำหนด 

๒. เพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

๓. เพ่ือพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทุกคน ปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
ความซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม เสียสละ โปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน 

๔. เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะทัศนคติ
ที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๕. เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล และการพัฒนาผู้อยู่
ใต้บังคับบัญชา ที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาโดยตรง รวมทั้งผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เพ่ิงย้ายหรือโอนมาดำรง
ตำแหน่ง ซึ่งอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตน 

๖. เพ่ือพัฒนาคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาล ให้มีความสามารถในการบริหารงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 



๒ 

๓. เป้าหมายการพัฒนา 
๑. พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาลที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการเป็นพนักงาน

ส่วนท้องถิ่นเข้าใจแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ 
๒. เพ่ือส่งเสริมให้พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาลลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง  

มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
๓. เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง ลดปัญหาในการปฏิบัติงาน โดยยึด

ประโยชน์ส่วนรวม 
๔. เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาและผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา มีความพร้อมในการปฏิบัติงานในระดับที่

สูงขึ้น 
๕. เพื่อให้การประสานการทำงานเป็นทีมและปฏิบัติหน้าที่อย่างสอดคล้องกันและเป็นระบบ 
๖. เพื่อพัฒนาส่งเสริมความรู้ความสามารถด้านการบริหารให้แก่คณะผู้บริหารและสมาชิกสภา

เทศบาล 

๔. หลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานจังหวัดชลบุรี ลงวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ เรื่อง 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ส่วนที่ ๔ การพัฒนาพนักงานเทศบาล 
กำหนดให้ต้องพัฒนา ๕ ด้านได้แก่ 
  ๑. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น 
ระเบียบกฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ เป็นต้น 
  ๒. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถใน 
การปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 
  ๓. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารประชาชน 
เช่นในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 
  ๔. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทำงาน การสื่อสารและสื่อ
ความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 
  ๕. ด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใน 
การปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
  ดังนั้น จึงให้ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ได้รับการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถ การฝึกอบรมตามหลักสูตรการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างน้อย ๑ หลักสูตร หรือหลายหลักสูตร ตามความเหมาะสมกับตำแหน่ง 

๕. วิธีการพัฒนา 
วิธีการพัฒนาผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 

ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อ จะเป็นหน่วยดำเนินการเอง หรืออาจดำเนินการ
ร่วมกับสถาบันพัฒนาบุคลากร หรือส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืนเป็นผู้ดำเนินการอบรม โดยวิธีการใดวิธีการ
หนึ่งตามความจำเป็นและเหมาะสม ดังนี้ 

 ๑. การปฐมนิเทศ จะดำเนินการก่อนที่จะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ เฉพาะพนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้างผู้ที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการใหม่ 



๓ 

 ๒. การฝึกอบรม อาจดำเนินการโดย เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อหรือคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดชลบุรี สำนักงานท้องถิ่นจังหวัดชลบุรีหรือสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น หรือส่วนราชการอ่ืน ตามความจำเป็นและเหมาะสม รวมทั้งเทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อจะ
สนับสนุนงบประมาณ ส่งเสริมการศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโท ของผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้าง 

 ๓. การศึกษาดูงาน อาจดำเนินงานในหลักสูตรอบรมและศึกษาดูงานที่อยู่ในความสนใจและ
เกี่ยวข้องกับอำนาจหน้าที่ของเทศบาล 

 ๔. การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือสัมมนา อาจดำเนินการโดยคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดชลบุรี หรือหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

 ๕. การสอนงาน ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่สอนงานให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาก่อนมอบหมาย
งาน 

 ๖. การให้คำปรึกษา ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ให้คำปรึกษาด้วยวิธีการที่เหมาะสม 
 ๗. การประชุม จะจัดให้มีการประชุมพนักงานเทศบาลอย่างน้อยเดือนละ ๑ ครั้ง  

๖. งบประมาณ 
  ใช้งบประมาณตามเทศบัญญัติงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕๖3 

๗. การติดตามและประเมินผล 
  ๑. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน  
๗ วันทำการ นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกเทศมนตรี 
  ๒. ให้ผู้บังคับบัญชาทำหน้าที่ ติดตามผลการปฏิบัติงานโดยพิจารณาเปรียบเทียบผล 
การปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนาตามข้อ ๑ 
  ๓. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม
กับความต้องการต่อไป 
  ๔. ผู้บังคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับตาม
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 
  ๕.  ผลการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประจำปี โดย core team ต้องผ่านการประเมินตัวชี้วัดไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  ๘.๑ สำนักปลัดเทศบาล  เทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อ 
  ๘.๒ บุคลากรผู้รับผิดชอบ มีหน้าที่ 

        ๘.๒.๑ สำรวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร 
                ๘.๒.๒ วิเคราะห์ข้อมูล และจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี 

        ๘.๒.๓ เสนอแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีต่อคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับ 
                 มอบหมาย 
 
        ๘.๒.๔ แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับ 
        มอบหมาย 
        ๘.๒.๕ แจ้งผลการพิจารณาแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี ให้นายกเทศมนตรีทราบ   
        ๘.๒.๖ จัดทำรายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี 



๔ 

        ๘.๒.๗ เสนอรายงานผลการดำเนินตามแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี และผลการ 
                 ประเมิน และติดตามผลเสนอคณะกรรมการ/คณะบุคคลที่ได้รับมอบหมาย 

9. ขั้นตอนการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
 

รายละเอียด ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง 
๑.  สำรวจความต้องการในการพัฒนาบุคลากร - ผู้บริหาร 

- หัวหน้าส่วนราชการ 
- พนักงานทุกคน 
- นักทรัพยากรบุคคล 

๒.  วิเคราะห์ปัญหา  และข้อมูลการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร - ผู้บริหาร 
- คณะกรรมการ 
- นักทรัพยากรบุคคล 
- หัวหน้าส่วนราชการ 

๓.  พิจารณาว่า บุคลากรของหน่วยงาน หรือส่วนราชการภายใน  
จุดใดที่ต้องมีการฝึกอบรม เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทำงาน 

- ผู้บริหาร 
- หวัหน้าส่วนราชการ 
- นักทรัพยากรบุคคล 

๔.  จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี ต่อคณะกรรมการ/คณะ
บุคคลที่ได้รับมอบหมาย 

- ผู้บริหาร 
- หัวหน้าส่วนราชการ 
- นักทรัพยากรบุคคล 

๕.  จัดส่งบุคคลไปอบรม และจัดทำเอกสารการฝึกอบรมที่ได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้บังคับบัญชา 

- นักทรัพยากรบุคคล 

๖.  แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ/คณะบุคคล
ที่ได้รับมอบหมาย 

- หัวหน้าส่วนราชการ 
- นักทรัพยากรบุคคล 

๗. จัดทำรายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจำปี 

- นักทรัพยากรบุคคล 

๘.  ประเมินผล - หัวหน้าปลัดเทศบาล 
- นักทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลดอนหัวฬ่อ 

วิเคราะห์ปัญหาให้ได้จากการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน  ตลอดจนปัญหาที่เกิดขึ้น 

ของหน่วยงาน 

บุคลากรไมส่ามารถปฏิบัติงานได้ตาม
มาตรฐาน  และสำเร็จตามที่กำหนด 

เกิดการสูญเสียสิ้นเปลืองทรัพยากร 

งานไม่สำเร็จตามกำหนด 

พิจารณาความต้องการฝึกอบรม 

พิจารณาเปน็รายบุคคล  หรือระดับ
หน่วยงานภายในเทศบาล 

สำรวจความต้องการเพิ่มเติมจาก
บุคลากรในหน่วยงาน 

ขออนุมัติผู้บริหาร เพื่อพิจารณา 

ประเมินความจำเป็นที่ต้องมีการฝึกอบรม 
ตามลำดับความจำเปน็ ก่อน - หลัง 

ส่งบุคลากรไปฝึกอบรม จัดทำโครงการฝึกอบรม 

กำหนดเป้าหมายของการฝึกอบรม 

กำหนดเนื้อหาของการฝึกอบรม 

กำหนดวิธีการฝึกอบรม 

ดำเนินการฝึกอบรม 

รายงานผลการฝึกอบรม 



๖ 

ตารางการปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากร 
 

รายการ 
เดือน 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ ๑๑ ๑๒ 
๑.  วิเคราะห์ปัญหาที่ได้จากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

            

๒.  พิจารณาว่า  บุคลากรของ
หน่วยงานที่สมควรจัดให้มีการ
ฝึกอบรม 

            

๓.  ดำเนินการเสนอเรื่อง
ผู้บริหาร  เพ่ือพิจารณาสั่งการ 

            

๔.  ประเมินความจำเป็นที่ต้องมี
การฝึกอบรม  จัดลำดับความ 
จำเป็น  ก่อน – หลัง 

            

๕.  จัดส่งบุคลากรไปฝึกอบรม 
หรือจัดทำโครงการฝึกอบรมที่
ได้รับความเห็นชอบ 

            

๖.  ดำเนินการฝึกอบรมตาม
โครงการที่วางแผนไว้ 

            

๗.  รายงานผลการดำเนินการ
ฝึกอบรมตามโครงการ 

            

๘.  แก้ไขปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ 

            

๙.  ประเมินผล 
 

ควรดำเนินการหลังจากเสร็จการฝึกอบรม 

 
 
 
 
 


